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2Over NBTC

Het Nederlands Bureau voor Toerisme & Congressen

is de nationale destinatiemanagement-organisatie 

van en voor Nederland.

Op basis van relevante kennis en inzichten zorgen 

we voor een nationale visie op toeristisch en zakelijk 

bezoek en inspireren, verbinden en ondersteunen wij 

steden, regio’s, ondernemers en andere 

belanghebbenden op relevante vraagstukken.



IMPACT 
DOELEN



VIJF
IMPACT 
DOELEN



Bezoekers hebben 
meerwaarde voor de lokale 
gemeenschap   



Gasten bezoeken 
andere plekken        op 
andere momenten   



De ecologische voetafdruk 
van bezoek wordt kleiner



Nederland heeft een sterke 
internationale 
concurrentiepositie



Kennisinstellingen, 
overheden en sector 
werken integraal samen



Landelijke Data Alliantie 10

Onze integrale samenwerking op het gebied van data is de LDA.

✓ Ontwikkelen nieuwe data

✓ Delen bestaande data

✓ Standaarden en definities

✓ Innovatie in data bevorderen

✓ Netwerk & kennisdeling

Website Landelijke

Data Alliantie:



11Bestemmingsmanagement model
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We hebben een integrale blik op bestemmingen, waarbij trends en ontwikkelingen het 
startpunt zijn.



12Enkele belangrijke algemene trends
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Tijd voor wat cijfers…



Ontwikkeling toerisme NL & Flevoland 2012-2021 14

Impact corona op reizen is groot, Flevoland herstelt harder
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15Toerisme in 2022 op de weg terug

Binnenlands toerisme na 8 maanden op 75% van recordjaar 2019
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16Ontwikkeling verblijfsaanbod in Flevoland

Groepsaccommodaties 
in Flevoland nemen af

Dashboard feitelijk Flevoland



17Andere bezoekersmix

Het aandeel gasten uit Nederland is vooral toegenomen
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Belangrijke ontwikkelingen 
richting 2023



Zakelijk bezoek blijft achter 19

Bron: BNR



Geopolitieke spanningen en dreigende recessie    20

Bron: Telegraaf & Limburger



Reizen duurder 21

Bron:NOS



Beperkte capaciteit 22

Bron: NOS



23Verwachting 2023
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Laten we met elkaar de cijfers duiden



Over de streep 25



26Stelling 1

Ik merk dat het toerisme in Flevoland weer terug is 
op het niveau van vóór covid. 

EENS ONEENS



27Stelling 2

Ik/ mijn bestemming ontving het afgelopen jaar een 
ander type gast dan vóór corona.

EENS ONEENS



28Stelling 3

De personeelstekorten remmen momenteel in 
Flevoland de groei van het toerisme.

EENS ONEENS



29Stelling 4

Het voortbestaan van veel toeristische bedrijven in 
Flevoland staat door de hoge prijzen onder druk.

EENS ONEENS



30Stelling 5

Gasten geven in woord en/of gedrag aan dat 
klimaatbewustzijn en duurzaamheid belangrijk zijn. 

EENS ONEENS




